ZASADY OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV
COACHDESK

U€inné od: 9. augusta 2026
Posledna aktualizacia: 9. augusta 2026

Ochrana sukromia pouZivatelov je pre CoachDesk délezZita.
Tieto Zasady ochrany osobnych Udajov vysvetluju, aké osobné Udaje spracivame pri pouzivani
webového sidla a softvéru CoachDesk, preco ich spracivame, komu ich m6éZeme poskytovat, ako dlho

ich uchovavame a aké prava maju dotknuté osoby.

Spracuvanie osobnych Gdajov vykonavame najma podla nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 (,GDPR") a zakona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych udajov v plathnom zneni.

1. KTO SPRACUVA VASE UDAJE

Prevadzkovatelom je:

Obchodné meno: [DOPLNIT]s. r. o.

Sidlo: [DOPLNIT]

1€0: [DOPLNIT]

DIC: [DOPLNIT]

IC DPH: [DOPLNIT, ak relevantné]

Obchodny register: [DOPLNIT]

E-mail pre otazky ochrany osobnych tdajov: [DOPLNIT, idedlne privacy@coachdesk.site]
Telefén: [DOPLNIT]

dalej len ,CoachDesk".
Ak bola ustanovena zodpovedna osoba podla GDPR:

Zodpovedna osoba: [DOPLNIT / NEUPLATNUJE SA]
Kontakt: [DOPLNIT]

2. KEDY JE COACHDESK PREVADZKOVATELOM A
KEDY SPROSTREDKOVATELOM

Postavenie CoachDesk sa mdze liSit podla konkrétneho spractvania.



2.1 CoachDesk ako prevadzkovatel

CoachDesk je prevadzkovatelom najma pri spracivani idajov potrebnych na:

* vytvorenie a spravu zdkaznickeho uUctu,
* uzatvorenie a spravu zmluvy,

« fakturaciu,

« zakaznicku podporu,

+ ochranu a bezpecnost CoachDesk,

* technické logovanie,

* prevenciu zneuzitia,

« spravu marketingovych suhlasov,

* prevadzku webového sidla,

* plnenie vlastnych zakonnych povinnosti.

Pri tychto Cinnostiach CoachDesk urcuje ucel a zakladné prostriedky spracuvania.

2.2 CoachDesk ako sprostredkovatel

Ak Sportovy klub, akadémia, tréner alebo ina organizacia pouziva CoachDesk na spravu svojich
Sportovcov a sama rozhoduje:

* ktorych Sportovcov zaradi do systému,
* ktoré Gdaje bude evidovat,

* na aky tréningovy Ucel ich pouziva,

« ktori tréneri k nim budd mat pristup,

tato organizacia mdze byt prevadzkovatelom osobnych Gdajov a CoachDesk bude Gdaje spracuvat'v jej
mene ako sprostredkovatel.

Taky vztah musi podla potreby upravovat zmluva o spractdvani osobnych Gdajov podla ¢lanku 28 GDPR.

Ak ste Sportovec klubu a chcete uplatnit pravo tykajuce sa udajov, ktoré vas klub spractiva
prostrednictvom CoachDesk, v urcitych pripadoch je potrebné obratit sa priamo na vas klub ako
prevadzkovatela.

CoachDesk mu pri vybaveni Ziadosti poskytne potrebnu sucinnost.

3. KOHO UDAJE SPRACUVAME

CoachDesk mdze spractvat osobné Udaje najma:

« Sportovcov,

* trénerov,

« administratorov Sportovych klubov,
* Clenov realizacnych timov,
 zdkaznikov,

* navstevnikov webového sidla,



+ zdujemcov o CoachDesk,

+ 0s6b komunikujucich so zakaznickou podporou,
« zakonnych zastupcov maloletych Sportovcov,

* kontaktnych osdb obchodnych partnerov.

4. AKE OSOBNE UDAJE MOZEME SPRACUVAT

Rozsah udajov zavisi od pouZivanych funkcii.

e

4.1 Identifikacné udaje
Mbze ist najma o:

* meno,

* priezvisko,

* pouzivatelské meno,

* interné pouzivatelské ID,

« identifikator Sportovca,

« fotografiu profilu, ak je tato funkcia pouzivana,

+ vek alebo datum narodenia, ak je potrebny pre konkrétnu funkciu,
* prislusnost'ku klubu alebo timu.

4.2 Kontaktné udaje
Napriklad:

* e-mailova adresa,

* telefénne cislo,

« kontaktné Udaje zakonného zastupcu,
« fakturacny kontakt.

4.3 Udaje pouZivatelského Gétu
Najma:

* pouzivatelské meno,

« autentifikac¢né udaje,

* rola pouZzivatela,

« Clenstvo v organizacii,

* pridelené opravnenia,

* stav Uctu,

« Cas registracie,

« histéria relevantnych bezpecnostnych udalosti.



Hesla nesmu byt spristupfiované inym pouzivatefom a produkény systém ich musi chranit primeranymi
bezpecnostnymi mechanizmami.

4.4 SPORTOVY PROFIL

CoachDesk méze spractvat napriklad:

* Sport,

« disciplinu,

* poziciu,

« vykonnostnu Uroven,

+ osobné rekordy,

« Sportové vysledky,

+ cielové vykony,

+ vykonnostnu historiu,

+ Udaje importované zo Sportovych databaz.

4.5 TRENINGOVE UDAJE

Napriklad:

+ datum tréningu,

« Cas tréningu,

« Sport,

« typ tréningu,

* nazov tréningu,

* tréningovy plan,

* tréningové bloky,

* pocet opakovani,

* vzdialenost,

* intenzitu,

« intenzitnd zénu,

* trvanie,

* prestavky,

* tréningovy objem,

* tréningové ciele,

* tréningovu histériu,

* hodnotenie tréningu,
* pozndmky trénera,

« stav schvalenia tréningu.



4.6 UDAJE O PRIPRAVENOSTI, WELLBEINGU A
ZDRAVI

Ak su tieto funkcie pouzivané, CoachDesk méze spractvat napriklad:

* subjektivnu Unavu,

* pripravenost na tréning,

» wellbeing,

* regeneraciu,

+ dostupnost Sportovca,

* informacie o bolesti,

* informacie o zraneni,

+ zdravotné obmedzenia,

+ iné informacie relevantné pre nastavenie tréningovej zataze.

Nie vSetky uvedené Udaje musia automaticky predstavovat zdravotné Udaje. Pokial vSak udaj vypoveda
o fyzickom alebo duSevnom zdravi konkrétnej osoby, méze ist o osobitnu kategdriu osobnych udajov
podla ¢lanku 9 GDPR.

Takym Gdajom poskytujeme zvySenu ochranu.

4.7 UDAJE SUVISIACE S Al

Pri pouzivani Al funkcii méZzeme spracuvat:

+ zadanie trénera,

+ ,coach brief",

* parametre tréningu,

« profil Sportovca,

* relevantnu tréningovu histériu,

* Udaje potrebné na posudenie tréningovej zataze,

* vygenerovany tréning,

+ dévody alebo vysvetlenia odporucania,

* informaciu, ¢i tréner navrh schvalil alebo odmietol,
* spatnu vazbu k navrhu,

+ informacie potrebné na zabranenie nevhodnému opakovaniu tréningov.

CoachDesk sa snazi obmedzit' idaje poskytované Al systému na rozsah potrebny pre prislusnu
funkcionalitu.

4.8 KOMUNIKACIA A PODPORA

MoéZeme spracuvat’

* e-mailovl komunikaciu,



+ podporové poziadavky,

+ obsah hlasenia chyby,

« komunikaciu suvisiacu s G¢tom,
* obchodnu komunikaciu.

4.9 FAKTURACNE UDAJE

Pri platenej sluzbe méZzeme spracuvat:

* obchodné meno,

* meno zakaznika,
 fakturacnu adresu,

- 1CO,

* DIC,

« IC DPH,

* objednany program,
* cenu,

* stav platby,

« Cislo faktury,

+ dalSie Udaje vyZadované uctovnymi predpismi.

Ak platbu vykonava samostatny poskytovatel platobnych sluzieb, CoachDesk nemusi dostavat Uplné
Udaje vaSej platobnej karty.

4.10 TECHNICKE A BEZPECNOSTNE UDAJE

Pri pouzivani webovej alebo serverovej sluzby méZzeme spracivat napriklad:

+ IP adresu,

+ datum a cas poziadavky,

* typ zariadenia,

* operacny systém,

* typ prehliadaca,

* technické identifikatory,

* serverové logy,

* chybové logy,

* bezpecnostné udalosti,

* Udaje o reldcii a prihlaseni.

Tieto Udaje mbézeme pouZzivat najma na zabezpecenie sluzby, diagnostiku chyb a prevenciu
neopravneného pouzivania.

5. ODKIAL UDAJE ZISKAVAME

Osobné udaje mbZeme ziskavat:



priamo od vas, napriklad pri registracii alebo zadavani tréningovych udajov;
od vasho trénera alebo Sportového klubu, ak spravuje vas profil;

od administratora organizacie;

od zakonného zastupcu;

z externého zdroja, ak pouzivatel aktivuje import a ma nan opravnenie;

automaticky pri pouzivani sluzby, napriklad prostrednictvom technickych logov alebo nevyhnutnych
cookies.

6. UCELY A PRAVNE ZAKLADY SPRACUVANIA

Osobné udaje spracivame iba vtedy, ak na to existuje prisluSny pravny zaklad.

Poskytovanie CoachDesk

Ucelom je vytvorenie G¢tu, prihlasenie, poskytovanie objednanych funkcii, sprava tréningov a pinenie
zmluvného vztahu.

Pravnym zakladom méZe byt najma plnenie zmluvy alebo vykonanie opatreni pred uzavretim zmluvy
podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. b) GDPR.

Sprava firemnych a klubovych zakaznikov

Ucelom je sprava zmluvného vztahu, komunikécia a zabezpecenie sluzby.

Pravnym zakladom mdze byt plnenie zmluvy alebo opravneny zaujem v zavislosti od postavenia
konkrétnej kontaktnej osoby.

Fakturacia a uctovnictvo
Ucelom je plnenie Gétovnych, dafovych a dalsich zdkonnych povinnosti.

Pravnym zakladom je plnenie zdkonnej povinnosti podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. c) GDPR.

Bezpecnost CoachDesk

Ucelom je ochrana G¢tov, odhalovanie zneuZitia, ochrana infrastruktdry a vy3etrovanie bezpe&nostnych
incidentov.

Pravnym zakladom méZze byt opravneny zaujem CoachDesk podla ¢lanku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.



Marketing

Ak je marketing zaloZeny na suhlase, prdvnym zakladom je ¢ldnok 6 ods. 1 pism. a) GDPR.
Suhlas je moZzné kedykolvek odvolat.

V pripadoch, ked pravne predpisy umoznuju komunikaciu na zaklade iného pravneho dévodu, moze byt
pouZzity prislusny zakonny zaklad.

Udaje tykajtice sa zdravia

Ak CoachDesk ako samostatny prevadzkovatel spraciva zdravotné Udaje na zaklade suhlasu
pouZivatela, spracdvanie musi mat pravny zaklad podla ¢lanku 6 GDPR a zarovern musi byt splnena
prisluSna vynimka zo zakazu spractvania podla ¢lanku 9 GDPR, napriklad vyslovny suhlas podla ¢lanku 9
ods. 2 pism. a).

Ak CoachDesk vystupuje ako sprostredkovatel Sportového klubu, za urcenie prislusného pravneho
zakladu a vynimky podla ¢lanku 9 zodpoveda prisluSny prevadzkovatel.

7. AI A AUTOMATIZOVANE SPRACUVANIE

CoachDesk pouZiva automatizované systémy na podporu tvorby tréningového obsahu.
AI mdZe napriklad:

+ analyzovat'relevantnu tréningovu histériu,

+ zohladnit'vstup trénera,

« zvolit tréningovy typ alebo Strukturu,

* vytvorit navrh tréningu,

* navrhnut intenzitu alebo objem,

+ zohladnit predchadzajuce tréningy,

+ obmedzovat nevhodné opakovanie tréningovych vzorov.

Vystup Al je urceny na podporu ¢loveka.

Pokial nie je vyslovne uvedené inak, CoachDesk nema byt pouZivany na prijimanie rozhodnuti s
pravnymi alebo obdobne zavaznymi Gcinkami na pouzivatela vylu¢ne bez fudského zasahu.

Pri tréningovych odporuicaniach ma mat opravneny tréner moznost vystup skontrolovat, upravit,
schvalit alebo odmietnut.

Ak by bola v budicnosti zavedena funkcionalita predstavujica automatizované individualne
rozhodovanie podla ¢lanku 22 GDPR, dotknutym osobam budu poskytnuté informacie a prava
vyzadované GDPR.



8. TRENOVANIE AI MODELOV

Osobné udaje pouzivatelov nebudu automaticky povazované za volne pouzitelny material na trénovanie
AlL

Ak by CoachDesk chcel identifikovatelné osobné Udaje pouzivat na dalSie trénovanie vSeobecného
modelu nad rdmec poskytovania sluzby konkrétnemu pouZzivatelovi, také pouzitie musi mat' samostatne
posudeny pravny zaklad, primeranu transparentnost a dalSie potrebné zaruky.

Anonymizované udaje, z ktorych uz nemozno rozumne identifikovat fyzickii osobu, sa nepovazuju za
osobné udaje v rovnakom rozsahu ako identifikovatelné udaje.

9. MALOLETI SPORTOVCI

CoachDesk mézZe byt pouzivany Sportovymi organizaciami aj na spravu maloletych Sportovcov.

Ak klub vytvara ucet maloletému Sportovcovi, klub zodpoveda za posudenie svojho pravneho zakladu a
splnenie informacnych povinnosti.

Pri sluzbe informacnej spolo¢nosti ponukanej priamo dietatu, ak je spractivanie zaloZzené na suhlase,
slovenska pravna Uprava stanovuje hranicu 16 rokov. Pod touto hranicou sa uplatfiuju poziadavky
tykajuce sa osoby vykonavajucej rodicovské prava a povinnosti.

CoachDesk mdzZe zaviest vekové kontroly alebo mechanizmy rodi¢ovského suhlasu podla charakteru
poskytovanej sluzby.

10. KOMU MOZU BYT UDAJE POSKYTNUTE

Osobné udaje poskytujeme iba v rozsahu potrebnom na konkrétny tcel.
Prijemcami mdzu byt najma:

* poskytovatel serverovej a cloudovej infrastruktury,

« poskytovatel databazovych alebo zalohovacich sluzieb,

* poskytovatel e-mailovych sluzieb,

+ poskytovatel zakaznickej podpory,

« poskytovatel analytickych sluzieb, ak su pouzivané,

« poskytovatel platobnej sluzby, ak je pouzivany,

* poskytovatelia Al infraStruktury, ak su pri konkrétnej funkcionalite pouzivani,
« IT a bezpecnostni dodavatelia,

« UCtovnici, auditori alebo pravni poradcovia,

* organy verejnej moci, ak je poskytnutie vyzadované zakonom,

* Sportovy klub alebo tréner, ktorému patri prisluSné opravnenie.

Aktualny zoznam vyznamnych sprostredkovatelov:



Hosting: [DOPLNIT]

E-mail: [DOPLNIT]

Databéza/zélohy: [DOPLNIT]

Analytika: [DOPLNIT alebo ,nepouzivame”]

Al poskytovatelia: [DOPLNIT alebo ,Al beZi lokalne / bez externého poskytovatela“]
Platby: [DOPLNIT alebo ,neuplatfiuje sa“]

Tato Cast je potrebné pred produkénym spustenim vyplnit podla skuto€nej infrastruktary.

11. PRENOS UDAJOV MIMO EU/EHP

Snazime sa vyuzivat spracdvanie v ramci Eurépskeho hospodarskeho priestoru, ak je to primerane
mozné.

Ak je osobny Gdaj prendsany do krajiny mimo EU/EHP, zabezpe¢ime pravny mechanizmus poZadovany
GDPR, napriklad:

* rozhodnutie Eur6pskej komisie o primeranosti,
« Standardné zmluvné doloZzky,
+ in0 zdkonom povolenud zaruku alebo vynimku.

Konkrétne informacie o relevantnom prenose mézu byt dotknutej osobe poskytnuté na poziadanie.

12. AKO DLHO UDAJE UCHOVAVAME

Udaje neuchovavame dihsie, ne? je potrebné na Gcel, na ktory boli ziskané.
Konkrétna doba zavisi od typu udajov.

PouZivatelsky ucet

Po dobu aktivneho Uctu alebo trvania zmluvy a nasledne pocas obdobia potrebného na uzatvorenie
Uctu, splnenie zakonnych povinnosti alebo ochranu pravnych narokov.

Tréningové udaje

Po dobu aktivneho ¢lenstva Sportovca alebo podla nastavenia a pokynov organizacie, ktora je
prevadzkovatelom.

Po skonceni zmluvy budu Gdaje vymazané alebo vratené podla prisluSnej zmluvy o spractvani, pokial
pravny predpis nevyzaduje dalSie uchovavanie.

Zdravotné/wellbeing udaje

Iba pocas obdobia potrebného na dany tréningovy Ucel alebo podla pokynov prevadzkovatela.

10



Pri odvolani suhlasu sa dalSie spractdvanie zaloZené vylu¢ne na tomto suhlase zastavi, ak neexistuje iny
pravny dévod.
Faktura€né a uctovné udaje

Po dobu vyZadovanu prislusSnymi G€tovnymi a dafiovymi predpismi.

Bezpecnostné logy

Po dobu primeranu bezpe&nostnému tcelu: [DOPLNIT realnu dobu - napr. 6 alebo 12 mesiacov].

Zakaznicka podpora

[DOPLNIT realnu dobu], pripadne dlhie, ak je komunikécia potrebna na ochranu pravneho naroku.

Zalohy

Vymazané Udaje mbZu zostat po obmedzené obdobie v technickych zdlohach, kym sa zaloha
automaticky neprepise.

Realna maximalna doba zalohovania: [DOPLNIT].

CoachDesk musi mat'tieto lehoty zosuladené s redlnym technickym nastavenim. GDPR vyZaduje, aby
doba uchovéavania vychadzala z nevyhnutnosti spracivania; obdobia sa nemaju ur€ovat iba formalne
bez realneho procesu vymazavania.

13. BEZPECNOST OSOBNYCH UDAJOV

CoachDesk prijima primerané technické a organizacné opatrenia s ohladom na:

* mnozstvo udajov,

+ ich citlivost,

* UcCel spracuvania,

« pravdepodobnost’incidentu,

* potencialne nasledky pre dotknutu osobu.

Podla charakteru systému mozu opatrenia zahfiat:

* riadenie pouZzivatelskych opravneni,

« autentifikaciu,

* bezpecné uchovavanie hesiel,

« Sifrovand komunikaciu,

+ obmedzenie pristupu k produkénym datam,
» zdlohovanie,

* logovanie bezpecnostnych udalosti,

+ aktualizacie softvéru,

* bezpecnostné testovanie,

11



« ochranu serverovej infrastruktury,
* proces odoberania pristupov,
* rieSenie bezpecnostnych incidentov.

GDPR vyZaduje primerané technické a organizacné opatrenia zodpovedajuce riziku spracivania.

14. PORUSENIE OCHRANY OSOBNYCH UDAJOV

Ak ddjde k bezpecnostnému incidentu tykajicemu sa osobnych tdajov, CoachDesk incident vyhodnoti a
prijme primerané napravné opatrenia.

Ak vznikne povinnost oznamit porudenie dozornému organu alebo dotknutym osobam podla GDPR,
CoachDesk postupuje podla prisluSnych pravidiel GDPR.

Organizacia, pre ktord CoachDesk vystupuje ako sprostredkovatel, bude o relevantnom incidente
informovana bez zbytocného odkladu tak, aby mohla plnit' svoje povinnosti prevadzkovatela.

15. COOKIES A PODOBNE TECHNOLOGIE

Web CoachDesk mdZe pouzivat cookies alebo podobné technolégie.

Nevyhnutné cookies
Mo&Zu byt potrebné na:

* prihlasenie,

* bezpecnost,

« udrziavanie relacie,

« zapamatanie technickych nastaveni,
+ zakladnu funkénost webu.

Analytické cookies

Ak su pouzivané, sliZia na ziskavanie informacii o pouzivani webu.

Marketingové cookies

Ak su pouzivané, moézu sluzit na meranie reklamnych kampani alebo personalizaciu marketingu.

Cookies, pri ktorych pravne predpisy vyZzaduju suhlas, nebudu aktivované pred ziskanim prislusného
suhlasu.

Pouzivatel musi mat' moznost nepovinny sthlas odmietnut alebo neskdr zmenit.
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Podrobné informacie odporicame uviest'v samostatnych Zasadach pouzivania cookies. Slovensky
rémec elektronickych komunikacii upravuje pouzivanie informacii ukladanych alebo ziskavanych z
koncového zariadenia pouzivatela.

16. VASE PRAVA

Za podmienok stanovenych GDPR mate najma pravo:

« ziskat informaciu o spracdvani osobnych tdajov,

* pozadovat pristup k svojim osobnym tdajom,

+ pozadovat opravu nespravnych udajov,

* pozadovat vymazanie udajov,

* pozadovat obmedzenie spracdvania,

* namietat proti spraclvaniu zaloZzenému na opravnenom zaujme,

+ ziskat' ldaje v prenosnom formate, ak st splnené podmienky prenosnosti,

 odvolat'suhlas,

* namietat proti priamemu marketingu,

+ uplatnit' prava suvisiace s automatizovanym rozhodovanim, ak sa na konkrétne spracdvanie
uplatiuje ¢lanok 22 GDPR,

* podat'staznost' dozornému organu.

Tieto prava upravuje najma kapitola III GDPR.

Nie kazdé pravo je absolutne a jeho uplatnenie zavisi od pravneho zakladu a okolnosti konkrétneho
spracuvania.

17. AKO UPLATNIT PRAVO

Ziadost mdZete zaslat na:
[DOPLNIT GDPR/PRIVACY E-MAIL]
alebo postou na:

[DOPLNIT OBCHODNE MENO] s. r. 0.
[DOPLNIT ADRESU]

Do Ziadosti odporuicame uviest dostatok informacii na identifikaciu Gctu alebo spracivania, ktorého sa
Ziadost'tyka.

CoachDesk mbze primeranym spdsobom overit'identitu Ziadatela, ak existuju dévodné pochybnosti o
jeho totoZnosti.

Nebudeme poZadovat'viac idajov, nez je na primerané overenie potrebné.
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18. ODVOLANIE SUHLASU

Ak osobné udaje spracivame na zaklade suhlasu, sihlas mézete kedykolvek odvolat.
Odvolanie suhlasu nema vplyv na zdkonnost spractvania vykonaného pred jeho odvolanim.

Ak pre dalSie spractivanie neexistuje iny pravny zaklad, spracdvanie na dany ucel ukonéime.

19. PRIAMY MARKETING

Pouzivatel mdze kedykolvek namietat proti pouZivaniu svojich osobnych tdajov na priamy marketing.
Ak je marketing zaloZeny na suhlase, suhlas moze pouzivatel kedykolvek odvolat.

Odhlasenie marketingovych sprav nebude mat'vplyv na nevyhnutné servisné oznamenia tykajlce sa
napriklad bezpecnosti Uctu, zmeny sluzby alebo zmluvného vztahu.

20. VYMAZANIE UCTU

Pouzivatel méZze poziadat o zruSenie Uctu.

Ak je Ucet sucastou Sportovej organizacie, CoachDesk moze byt povinny rieSit vymazanie v spolupraci s
touto organizaciou ako prevadzkovatelom tdajov.

Po prijati platnej poZziadavky sa idaje vymaZzu alebo anonymizuju, pokial neexistuje zakonny alebo iny
opravneny dévod na ich dalSie uchovanie.

21. EXPORT A PRENOSNOST UDAJOV

Ak sa na konkrétne spractvanie vztahuje pravo na prenosnost, dotknutd osoba méze poziadat o
poskytnutie idajov v Struktirovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citatelnom formate.

Technické moznosti exportu sa mozu liSit podla typu Uctu a tdajov.

22. OPRAVA UDAJOV

PouZivatel m6Ze poZiadat o opravu nepresnych osobnych Gdajov.

Niektoré udaje mdze pouZzivatel opravit priamo vo svojom Ucte.
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Udaje spravované klubom moZe byt potrebné opravit prostrednictvom administratora alebo trénera
prisluSnej organizacie.

23. STAZNOST DOZORNEMU ORGANU

Ak sa domnievate, Ze osobné Udaje su spracdvané v rozpore s pravnymi predpismi, mate pravo obratit’
sa na prislusny dozorny organ.

Pre Slovensku republiku je nim:

Urad na ochranu osobnych adajov Slovenskej republiky
Galvaniho Business Centrum II

Galvaniho 7/B

821 04 Bratislava

Slovenska republika

Urad od jina 2026 p6sobi na uvedenej novej adrese.

24. OCHRANA UDA]JOV UZ PRI NAVRHU

Pri vyvoji CoachDesk sa snazime uplatiovat principy ochrany udajov uz pri navrhu sluzby a Standardne;j
ochrany tudajov.

To zahffia najma:

* minimalizaciu zbieranych Udajov,

« obmedzovanie pouzivatelskych opravneni,

+ oddelenie pouzivatelskych roli,

* nastavenie primeranych obdobi uchovavania,

* bezpecné predvolené nastavenia,

+ obmedzenie pouZzivania idajov na stanoveny ucel.

Tieto principy vychadzaju okrem iného z ¢ldnku 25 GDPR.

25. POSUDENIE VPLYVU NA OCHRANU
OSOBNYCH UDAJOV

KedZe CoachDesk méze v urcitych konfiguraciach spractvat Udaje suvisiace so zdravim, Sportovym
stavom, maloletymi osobami a algoritmickym vyhodnocovanim, pri zavadzani novych funkcii bude
posudzované, ¢i dané spraclvanie predstavuje vysoké riziko pre prava a slobody fyzickych oséb a ¢i je
potrebné vykonat posudenie vplyvu na ochranu osobnych tdajov (DPIA).

GDPR upravuje DPIA najma v ¢lanku 35.
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26. DATA PROCESSING AGREEMENT PRE KLUBY

Ak zakaznik pouziva CoachDesk na spractivanie osobnych tdajov svojich Sportovcov a CoachDesk
vystupuje ako jeho sprostredkovatel, sucastou zmluvného vztahu ma byt Data Processing Agreement
- Zmluva o spracuvani osobnych udajov podla €lanku 28 GDPR.

DPA ma upravovat najma:

« predmet a trvanie spracdvania,

* povahu a ucel spracuvania,

+ kategorie udajov,

* kategorie dotknutych oséb,

* pokyny prevadzkovatela,

* mlcanlivost,

* bezpecnostné opatrenia,

+ dalSich sprostredkovatelov,

» pomoc pri vybavovani prav dotknutych oséb,
* bezpecnostné incidenty,

* DPIA,

* vymazanie alebo vratenie udajov,
+ auditné opravnenia.

PoZiadavka na zmluvné upravenie vztahu prevadzkovatela a sprostredkovatela vyplyva z ¢lanku 28
GDPR.

27. ZMENY TYCHTO ZASAD

Tieto Zdsady mbZeme aktualizovat najma v suvislosti so:

* zmenou CoachDesk,

« zavedenim novych funkcii,

* zmenou pouZivanych technolégii,
* zmenou sprostredkovatelov,

* zmenou pravnych predpisov.

Aktudlna verzia bude vzdy obsahovat datum poslednej aktualizacie.

Pri podstatnej zmene mézeme pouzivatelov informovat prostrednictvom aplikacie, e-mailu alebo inym
primeranym spbsobom.

28. KONTAKT PRE OCHRANU SUKROMIA

V pripade otdzok tykajucich sa ochrany osobnych Udajov alebo uplatnenia prav nas kontaktujte:
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[DOPLNIT OBCHODNE MENO] s. r. 0.
[DOPLNIT SIDLO]

E-mail pre ochranu osobnych tdajov: [DOPLNIT]
VSeobecny e-mail: [DOPLNIT]
Telefén: [DOPLNIT]

29. ZAVERECNE USTANOVENIE

Cielom CoachDesk je poskytovat trénerom a Sportovcom moderny digitalny nastroj pri su¢asnom
reSpektovani sukromia a ochrany osobnych udajov.

Osobné udaje pouzivame iba na stanovené ucely a snazime sa obmedzit'ich rozsah na Udaje primerané
a potrebné pre poskytovanie sluzby.

Tieto Zasady sa vykladaju v sulade s GDPR, zakonom €. 18/2018 Z. z. a dalSimi uplatnitelnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky a Europskej tnie.
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